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Das Land Oberösterreich entwickelt ein neues digitales Service: Mein OÖ Portal.  

Unter der Adresse mein.ooe.gv.at entsteht eine zentrale Anlaufstelle, über die Anliegen an 

das Land Oberösterreich künftig einfacher online erledigt werden können. 

Das neue Portal richtet sich an Privatpersonen, Unternehmen, Vereine und Gemeinden. Ziel 

ist es, Verwaltungsleistungen moderner, schneller und nutzerfreundlicher anzubieten – und 

den Kontakt mit dem Land Oberösterreich deutlich zu vereinfachen. 

 

Viele Services künftig über eine zentrale Adresse 

Mit dem Mein OÖ Portal gibt es künftig eine Webadresse für viele Anliegen. Bürgerinnen und 

Bürger können dort verschiedenste Anträge und Förderungen digital einbringen – zum 

Beispiel: Antrag auf die OÖ Familienkarte, Fernpendelbeihilfe, Bildungskonto, 

Kinderbetreuungsbonus, Schulveranstaltungshilfe, Pflegestipendium und viele weitere 

Leistungen. 

Damit wird das Portal zur zentralen Kontaktstelle für Services des Landes Oberösterreich. 

 

Einfacher Zugang – rund um die Uhr verfügbar 

Das Portal ist 24 Stunden am Tag, sieben Tage die Woche verfügbar. Bürgerinnen und 

Bürger können ihre Anliegen erledigen, wann es für sie am besten passt – ohne 

Öffnungszeiten und ohne Wartezeiten. 

Bei vielen Anliegen kann der Status transparent verfolgt werden. Entwürfe von Formularen 

können zwischengespeichert und zu einem späteren Zeitpunkt weiterbearbeitet werden.  

 

Weniger Eingaben und weniger Fehler 

Ein großer Vorteil ist die Vereinfachung bei Formularen: Viele Daten müssen – dank 
Möglichkeit zur Anmeldung mit ID Austria - nicht mehr jedes Mal neu eingetragen werden. 
Durch digitale Prozesse und Registerabfragen können vorhandene Informationen 
übernommen werden, wodurch weniger Eingaben nötig sind und Fehler reduziert 
werden. 
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Während der Eingabe werden Angaben geprüft, sodass Nutzerinnen und Nutzer bereits vor 

dem Absenden erkennen, ob etwas fehlt oder unplausibel ist. Das sorgt dafür, dass Anträge 

vollständiger sind und schneller bearbeitet werden können. 

 

Persönliches Profil und sichere Übermittlung 

Im Portal können Nutzerinnen und Nutzer wichtige Profildaten sicher hinterlegen, zum 

Beispiel Telefonnummer, E-Mail-Adresse oder IBAN. Dadurch wird das Ausfüllen künftiger 

Anträge noch einfacher. 

Zusätzlich wird es bei diversen Services möglich sein, Nachrichten und Dokumente 

elektronisch und sicher zu übermitteln. 

 

Bessere Abläufe und schnellere Bearbeitung 

Durch die digitale Verbindung der Anträge mit den zuständigen Abteilungen können Anliegen 

schneller weitergeleitet und effizienter bearbeitet werden. Doppelstrukturen sollen reduziert 

und Prozesse verbessert werden. 

 

Unterstützung bleibt bestehen 

Auch Menschen ohne Zugang zu digitalen Services werden nicht ausgeschlossen: Es wird 

weiterhin Unterstützungsangebote geben. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das 

Bürgerinfoservice des Landes Oberösterreich unter buergerinfoservice@ooe.gv.at oder +43 

732 77 20.  

Außerdem bleibt die Landeshomepage weiterhin als wichtige Informationsbasis bestehen. 

 

Starttermin 

Der geplante Start für das neue Service ist Mittwoch, 1. April 2026. 
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